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Protocol d'abordatge de les violéncies masclistes

A.E. Arrels

Introduccio

El present protocol d'abordatge de les

violencies masclistes a [I'Agrupament
Escolta Arrels és una eina per ajudar a
gestionar les actuacions davant de
violencies masclistes dins de 'Agrupament

Escolta Arrels.

La primera part del protocol s'inicia amb la
definicid¢ del concepte de Vviolencies
masclistes i dels diversos tipus que aborda
agquest protocol. Després s'explica el
compromis del kraal* davant d'aguesta
situacid, quines violéncies s'aborden i a qui

va dirigit.

En la segona part trobem la classificacié
per nivells de gravetat de les violéncies
masclistes que aborda el protocol, seguida
de les diferents mesures de resposta que
es poden donar. També es proposen una
serie d'agreujants que augmentarien la
mesura de resposta en alguns casos.

En la tercera part, es descriuen els principis
i garanties que com a entitat creiem que
sONn necessaris prendre i sobre els quals
basem aquest protocol. Més endavant, es
plantegen quins seran els agents que

intervinguin en el procés, com es

gestionara la informacié en els diversos
casos d'agressions, se suggereixen les
diverses vies de denuncia de les agressions
i el circuit d'abordatge en els diversos

Casos.

En darrer lloc, es presenten els processos
d'acompanyament i restauracié adrecats
tant a les persones agressores com a les
persones agredides. També s'hi descriuen
les vies legals que poden donar suport als
diferents processos i, finalment, s'explica el
funcionament de I'avaluacio

individualitzada de cada cas.

Tots els termes marcats amb un asterisc (¥)
es troben definits a 'Annex 1 (Glossari),amb
I'objectiu d'evitar ambiguitats i distingir
conceptes que, a primera vista, poden
resultar similars o confusos.

A continuacié del glossari, s'inclou:

- un llistat de serveis i recursos
vinculats a la violéncia masclista,

- una contextualitzacié de la nostra
entitat, i

- el marc legal de referencia que
sustenta el protocol
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La violéncia masclista' s'entén com Ila
violacio dels drets humans a través de la
violencia que s'exerceix contra les dones
com a manifestacio de la discriminacio i de
la situacié de desigualtat en el marc d'un
sistema de relacions de poder dels homes
sobre les dones i que, produida per mitjans
fisics, econdmics o psicologics, incloses les
amenaces, les intimidacions i les coaccions,
té com a resultat un dany o un patiment
fisic, sexual o psicologic, tant si es produeix
en l'ambit public com en el privat. Cal
recalcar la intencionalitat, és a dir, que la
violéncia s'exerceix cap a les dones, per la
rab de ser dones, tot i que aquesta
intencionalitat sovint pot no ser clara ni
conscient, sin®d arrelada a la societat

patriarcal.

La violéncia masclista és una mostra de la

desigualtat existent en la societat
patriarcal actual, on s'estableixen relacions
amb rols de poder dels homes sobre les
dones. A la vegada la violéncia masclista
ajuda a mantenir aquesta relacio desigual i
els rols de poder. Es pot presentar de forma

activa o per omissid i no sempre es pot

! Definicié de violéncia masclista adaptada de l'article 3 de
la llei 17/2020 de Violéncia Masclista.

A.E. Arrels

detectar facilment, ja que no sempre té
una expressid tan clara, i hi ha algunes
actituds que, com a societat, tenim
acceptades i normalitzades. Aix0 és aixi
degut als processos de socialitzacid en les
societats patriarcals que ens imposen unes
habilitats,

actituds, expectatives, pors,

limitacions i coneixements en funcié
d’haver nascut mascle o femella; i a la
vegada crea un sistema de relacions que
dona legitimitat, normalitza i invisibilitza
situacions de poder, desigualtats,
discriminacions i violencies cap a les

dones?.

Com hem vist, la violencia masclista té
multiples expressions; en aquest protocol
hem decidit abordar algunes dimensions
de la violencia masclista que valorem que
poden ser les més presents en el nostre
context concret com a Agrupament
Escolta i sent conscients que hi ha altres
dimensions que no incloem en el protocol.
Les violencies que aborda el protocol sén la
violencia sexual, ambiental, psicologica,
digital i fisica, que estan explicades a

continuacio.

2 Protocol d’actuacié en casos de violéncies masclistes en
les entitats juvenils, Centre de la Joventut de Barcelona.
201e.
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L. R persona agredida una desvaloracié o un
Violéncia sexual: compren qualsevol )
. ) patiment, per mitja d'amenaces,
acte que atempti contra la llibertat e s . ;
) humiliacié, vexacions, menysteniment,
sexual de la persona agredida creant w N .. W
o ] menyspreu, exigencia d'obediencia o
unes condicions o aprofitant-se d'un L ¥ i
. submissio, coercié verbal, insults,
context que, directament o i . el
o . . o aillament o qualsevol altra limitacio del
indirectament, imposin una practica R . '
. . . seu ambit de llibertat.
sexual sense tenir el consentiment* nila

voluntat de Ila persona agredida, fpp—— S, .
Violéncia fisica: comprén qualsevol

independentment del vincle que hi hagi
) i acte de forca contra el cos de la persona

entre la persona o persones agredides | : ;
agredida, amb el resultat o el risc de

la persona o persones agressores. ¥l pPaLy
g produir-li una lesié fisica o un dany.

Violéncia ambiental: es duu a terme

, . -~ Violéncia digital: consisteix en els actes
per mitja de l'exercici de la violencia

. . de violencia comesos, amplificats o
sobre bens i propietats de la persona

. &0t agreujats, en part o totalment, amb I'Us
agredida, amb valor econdmic o

. . de tecnologies de la informacio i de la
sentimental, o sobre els animals amb els

. : , comunicacio, plataformes de xarxes
quals té un vincle d'afecte, amb Ia

L , . socials, webs o forums, correu electronic
finalitat d'amoinar-la o de crear un

i sistemes de missatgeria instantania i
d'altres mitjans semblants.

entorn intimidatori.

Violéncia psicologica: compren tota
conducta o omissio que produeix en la

3 Definicions de violéncia sexual, psicoldgica, fisica i digital
adaptades de larticle 3 de la Llei 17/2020 del 22 de
desembre del dret de les dones a erradicar la violéncia
masclista.
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La prevencié de la violencia masclista es
refereix al conjunt d'accions encaminades
a evitar o reduir la incidencia de la
problematica de la violéncia masclista per
mitja de la reduccio dels factors derisc, i les
accions encaminades a sensibilitzar la
ciutadania, per tal d'evitar-ne la
normalitzacio, en el sentit que cap forma

de violéncia no és justificable ni tolerable.*

Com a entitat educativa de lleure fem un
treball
d'erradicar les

constant i profund per tal

violencies masclistes:
revisant el nostre discurs, repartint-nos les
tasques amb paritat i potenciant rols
justos. Es fonamental treballar de forma
preventiva entre totes, ja que som
nosaltres les que hem de vetllar perque la
nostra entitat sigui un espai lliure de
violencies masclistes i amb models de

genere justos i equitatius.

L'accié amb més pes que hem realitzat per
prevenir les violencies masclistes dins de
I'’Agrupament Escolta Arrels és la creacio i
aplicaci6 del present protocol. Fer-ho
implica adherir-se al seu contingut i a les
actuacions que es plantegen. Donar
legitimitat al mateix protocol és en si una

accio preventiva, pel fet que implica crear

“ Definicié extreta de Protocol D’abordatge Integral de les
Violéncies Masclistes Cap A Les Dones | Als Collectius
LGTBI En El Marc del Programa Catala de Proteccio A

una cultura de tolerancia zero i generar
eines per intervenir de manera precog,
intentant aixi evitar aquestes actituds.
Aguest protocol s'activara sempre que
rebem una denuncia o es detecti una
agressio, ja que la nostra entitat rebutja
gualsevol actitud masclista i es prendran
les mesures necessaries sobre aquelles
persones que Mmostrin aquestes conductes.

Defensors | Defensores De drets humans
(PCPDDH), (Creacién Positiva, 2020)



Protocol d'abordatge de les violéncies masclistes

El kraal* es compromet a continuar
formant-se i a continuar treballant per
oferir una educacié en el lleure feminista
i igualitaria, integrant linies de treball, per
aixi poder educar amb perspectiva de
génere, aixi com, en un futur poder abordar
altres eixos d'opressid.

Tanmateix, el kraal* es compromet a qué
tot I'equip hagi llegit aguest document
abans de comencar el curs, i també a
formar el kraal* novell, perqué tothom
pugui entendre i saber aplicar el protocol.
A principi de curs, tot el kraal* haura de
signar un document d'acceptacid del
protocol i les accions que es deriven
d'aquest. Igualment, per tal que tothom
pugui sentir-se representat i identificat en
aquest document, es fara una revisid
obligatoria com a minim cada dos anys.

L'actual protocol es limita a donar resposta
a la violéncia masclista, és a dir la violéncia
gue S'exerceix contra les dones a
consequéncia del sistema patriarcal en el
qual vivim. L'agrupament es compromet a
intentar ampliar el protocol per tal
d'incloure totes les violencies de génere,
gue son totes aquelles violencies contra les
persones dissidents del sistema sexe-
génere: ja sigui per la seva orientacio
sexual, expressio de genere, identitat de

génere o altres aspectes.

A.E. Arrels

El  nostre protocol és una eina
indispensable que va dirigida a tothom qui
forma part de la nostra entitat: infants,
joves, membres del kraal*, socis/es i

families de les escoltes.

Aquest protocol engloba totes les
agressions que passin tant en activitats de
cau i com fora del cau, entre els seguents
grups de persones que formen part de

I'’Agrupament Escolta Arrels:

Infants des de |la branca de Mussols
i Olibes fins a Rovers.

Membres del Kraal de

l'agrupament.

Socis i socies collaboradores de
l'agrupament.
Families d'escoltes de
'lagrupament: només en activitats
de cau on estiguin implicats/des
familiars o altres persones assistents
obertes de

a les activitats

'agrupament.

El protocol té caracter retroactiu, és a dir,

també contempla les denuncies
d'agressions que han passat abans de

I'aplicacioé del protocol.
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En el cas que es produeixi un cas de
violéncia masclistaamb un/a membre d'un
altre agrupament del Centre Marista
d'Escoltes (o d'una altra entitat) s’aplicara
aquest protocol en la mesura del possible.

* Persona agredida de I'A.E. Arrels: En
cas que es doni una agressid masclista
on la persona agredida sigui del nostre
agrupament i la persona agressora sigui
d'una altra entitat, s’'activara el protocol i
es fara I'acompanyament a la persona
agredida. S'informara les persones
responsables de l'altra entitat sobre
guines mesures s'haurien de dur a
terme segons el nostre protocol, i el
kraal* de l'altra entitat decidira com
prosseguir.

* Persona agressora de I'A.E. Arrels: En
el cas que la persona agressora sigui del
nostre agrupament i la persona
agredida sigui d'una altra entitat,
s'activara el protocol i s'aplicaran les
mesures contemplades en el nostre
protocol. El seguiment i contacte amb la
persona agredida s’encarregara de fer-lo
les persones responsables de laltra
entitat.

Aqguest protocol vol servir de base perque
la resta d'agrupaments del CMS en crein
els seus. Quan els adaptin, es revisara i
modificara aquest punt, si cal.

A.E. Arrels

Persona agredida de I'A.E. Arrels: En
el cas d'una persona del nostre
agrupament que hagi patit una
agressié per part d'una persona
externa no es podra activar el protocol.
Tot i aix0, des de 'agrupament es fara
un acompanyament i un seguiment a
la persona agredida.

Persona agressora de I'A.E. Arrels: En
el cas duna persona externa a
'agrupament que hagi patit una
agressio per part d'algu del nostre
agrupament se seguira la seguent
actuacio:

o Sila persona agredida vol, pot
denunciar l'agressid al comite
protocol de l'agrupament i en
aguest cas es podria activar el
protocol amb normalitat.

o Si no hi ha aquest contacte
amb la persona agredida, es
parlara amb persona
agressora. Si confirma
I'agressio, s'aplicara el protocol.
En aquest cas concret, si la
persona agressora no confirma
'agressid, no es pot aplicar el
protocol, pero, tot i aixo, es
tindra una conversa reflexiva
sobre la situacio



Protocol d'abordatge de les violéncies masclistes AE. Arrels

ldentificacio.de
les violencies

Classificacio de les violencies
masclistes

Per fer una millor gestié de les respostes hem categoritzat els diferents tipus de violéncies

per nivells de gravetat, que es troben organitzats en els quadres a continuacio.

Es poden donar situacions de violencia masclista no considerades en aguests quadres. En

aquests casos, s'anira actualitzant la classificacid i es convocara una reunié amb el kraal per

consensuar la naturalesa i el nivell de les agressions

TIPUS DE
VIOLENCIA NIVELLT

Comentaris lascius*
Mirada lasciva*

NIVELL 2

Utilitzar I'acte sexual
com a objecte de
xantatge

NIVELL 3

Imposar*
practiques sexuals
no desitjades

NIVELL 4

Violacié (amb
penetracio)®

Explicar intimitats
sexuals de l'altre

Tocaments no
desitjats (no
sexuals)®

Fer fotos o videos
sexuals sense
consentiment*

Interaccio sexual
consentida amb
abus de poder?

Exhibicionisme*
sense tocament

Exhibicionisme*
sexual (amb
tocament)

Imposar practiques
sexuals no
segures*.

Bavos*

Pressionar*
practiques sexuals
no segures*

Tocaments sexuals
no desitjats®

5 Considerem violacié qualsevol acte sexual realitzat sense consentiment. Aixo inclou qualsevol practica sexual no desitjada,
i per tant, també inclou tocament sexuals no desitjats. Tot i aix0, en aquest protocol hem decidit separar els tocaments sexuals
no desitjats de la violacid, Unicament per motius logistics.
® Tocaments no desitjats no sexuals: tocament de parts del cos que no siguin genitals, sense consentiment de la persona.

7 Entenem les relacions de poder les que inclouen a monitors/sdcis amb una escolta, incloent rovers (entenent-los com a

escoltes).

8 Tocaments sexuals no desitjats: tocament dels genitals de la persona sense el seu consentiment.
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Frivolitzar*
continguts
masclistes (acudits,

Revisar les
pertinences (per
exemple, la

Envair l'espai de
I'altre en espais
privats

Fer mal a les
persones properes
0 mascotes
intencionadamen
t

Trencar o cremar

Violéncia
ambiental

Violéncia
psicologica

|
:
:
:
4

bbjectes personals

Aillar* (fisicament)

ssetjar per la seva

ida sexoafectiva o

|a seva opcid
sexual*

Amenagar de
suicidar-se per
controlar

Control de les
relacions socials

Amenagar de
mort

Fer xantatge,
amenacar
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Paternalitzar*

Culpabilitzar de tot
el que passa, també
per coses absurdes.

Assetjar o perseguir

Interrompre

Desconfiar de
forma evident de
tot el que fa i diu.

Fer llum de gas*

Escridassar

Ridiculitzar,
inferioritzar,
infantilitzar

Humiliar

Violéncia
psicologica

Menysprear,
desacreditar,
desautoritzar

Mansplaining*

Alcar veu en espais
privats

Forcar gelosia

Exigir obediencia

Intimidar

Invisibilitzar

Cosificar*

Amenagar de mirar
el mobil o les xarxes
socials

Violéncia

Accedir al mobil o
al correu personal o
xarxes socials sense

respectar la
intimitat

Enviar fotos propies
amb contingut
explicit sense
I'autoritzacié de la
persona agredida

digital

Controlar les
contrasenyes, sense
accedir

Enviar missatges
amenacgants

Gravar una agressio
a una persona

Fer xantatge amb
publicacions

Ciberassetjament
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Parlar a prop, de

forma intimidadora.

Agressions fisiques

subtils amb

objectiu de
controlar.

Fer menjar o
empassar per forca
aliments,
escombraries,
papers o altres

Tallar, ferir o punxar

amb ganivets o
altres objectes

Retenir
momentaniament

Amenacar amb el
puny

Obligar a prendre
medicaments,
psicofarmacs,
alcohol o altres

drogues

Ferir els genitals o
els pits

Arraconar o
acorralar

Colpejar el cap
contra la paret o el
terra

Temptativa de
feminicidi

Violéncia

fisica

Escopir

Agafar o estripar la
roba

Cremar

Estirar els cabells

Llangar o pegar
amb objectes

N

Pessigar

Llencar substancies
toxiques

Donar empentes

Donar cops de
puny o cops de peu

Agafar amb forca

Immobilitzar

Agafar pel coll

Mossegar

10
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Qparlar amb la persona - Actitud de
reflexié/avis

Es parla amb la persona agressora amb
una actitud d'avis i reflexié. L'objectiu és
que la persona agressora entengui per que
esta malament la seva actuacio i reflexioni
sobre aquesta.

Activitat individual de reflexié + Parlar

amb Ila persona - Actitud de

reflexié/avis

Es parla amb la persona agressora amb
una actitud d'avis i reflexid, perd amb un to
més estricte que en el cas A. Si és nivell 1o
2 amb resposta B es valora si aplicar
I'activitat de reflexid. També, es dona a la
persona agressora algun exercici de
reflexid per tal que revisi el que ha passat i
entengui per quée esta malament la seva
accio.

Parlar amb les families ( - R) +
QConversa contundent + activitat
individual de reflexié

En aquest cas, es té una conversa molt més
contundent amb la persona agressora. Sila
persona que ha comes l'agressié esta entre
les branques de Castors i Llddrigues a
Pioners i Caravel-les es parlara amb la seva
familia. També es donara a la persona
agressora algun exercici de reflexio per tal
qgue revisi el que ha passat i entengui per
gué esta malament la seva accio.

A.E. Arrels

Vetar d’activitats concretes + Parlar

Q amb les families ( - R) + Conversa

contundent + activitat individual de
reflexié

En aguest cas es veta la persona agressora
de certes activitats. Des del comite de
protocol es decideix en quines activitats no
pot assistir, com per exemple: uns
campaments, les sortides amb pernoctacio
o d'altres. Si la persona gue ha comes
'agressid esta entre les branques de
Castors i Lludrigues a Rovers, es parlara
amb la seva familia. Igual que en el cas
anterior, es parlara amb la persona
agressora tenint una conversa contundent
i se li donara algun exercici de reflexid
individual perque revisi el que ha passat i
entengui per que esta malament la seva

accio.

O Expulsié temporal de I'agrupament

Sexpulsa a la persona agressora
temporalment de 'agrupament. La durada
de l'expulsi6 és decidida pel comite
protocol. Si la persona que ha comes
'agressié esta entre les branques de
Castors i Lludrigues a Rovers, es parlara
amb la seva familia. Durant el termini
establert, la persona no pot assistir a cap
activitat duta a terme per I'agrupament. En
acabar el termini de I'expulsié s'avalua el
cas tenint en compte el procés que ha fet
la persona agressora i la situacié de la
persona agredida i la branca. Durant el
termini en qué la persona ha estat
expulsada, es proporcionaran exercicis de
reflexio individual i es fara un seguiment
del procés. Si en el moment de tornar a fer

activitats amb l'agrupament es valora que
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no existeix un canvi d'actitud, la persona no
podra tornar.

Expulsio permanent de
I'agrupament. S'expulsa a la persona
agressora permanentment de

I'agrupament.

Existeix la possibilitat de revisio del cas. La
persona no pot assistir a cap activitat duta
a terme per l'agrupament. Si la persona
que ha comes l'agressio esta entre les
branques de Castors i Lludrigues a Rovers,
es parlara amb la seva familia.

Altres observacions

En qualsevol cas, el comité pot contemplar
conseqiiéncies o eines de gestié no
descrites en aquest document sempre
convenients i

gue es considerin

proporcionals.

Si la persona agressora no accepta les
conseqiiéncies que decideix el Comite, se
la pot expulsar de I'entitat si es considera
convenient.

En casos que no resultin en I'expulsié de la

persona agressora, les mesures es
mantindran com a maxim durant un any.
Quan acabiaquest any hi haura una revisio
per determinar si es poden o no retirar les

mesures.

En el cas que hi hagi una expulsio, la persona
sera expulsada dels grups de difusié que
existeixin i estiguin vinculats al cau.

A.E. Arrels

Son les actuacions en les quals el mateix

protocol decideix actuar sense el
consentiment* de la persona agredida, ja
que hi ha un perill que altres persones
pateixin la mateixa situacié. En aquests
casos, doncs, un cop detectades, s'aplicara la
mesura de resposta encara que la persona

agredida no ho vulgui.

d'ofici

relacionada amb la responsabilitat social

La funcid6 de l'actuacid esta
gue tenim com a entitat. Considerem que hi
ha situacions i comportaments que fan que
una persona No pugui continuar formant
part d'aquesta entitat, o que han de
comportar unes represalies per assegurar

qgue no es tornaran a repetir.

A la taula relacié violéncia-resposta (punt 2.3)
estan marcades en groc quines violencies
comporten actuacio

(naturalesa i nivell)

d'ofici per cada branca.
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Relacio violencia - resposta

La seglent taula mostra la resposta que dona el protocol a les violencies contemplades i

(classificades en el punt 3) segons la branca a la qual pertany la persona agressor.

Nivell Castors i qups i Réngers i | Pionersi ROVers Kraal.* + Families
Lludrigues | Daines Guies Caravel-les Socis
1 A A B B C D D
2 C C C D D E E
3 C D E F F F F
4 E E F F F F F
1 A A A B B C B
2 B B B C D D C
3 C C D D E E E
4 D D E E = = =
1 A A B B B B B
2 B B C C C D @
3 C C D D E F E
4 D E E F F F F
- 1 A A B C C D C
E % 2 C C D D E E D
O3 3 C D E B E F E
= 4 D E F F F F F
1 A A B B C C C
:‘E‘: ‘g 2 C C D D E E E
= 3 D E E E F F F
7 4 E E F F F F F

Aquestes mesures de resposta son les mesures de resposta previstes per a cada violencia,
segons el seu nivell de gravetat. Totes les respostes marcades en groc tenen actuacié
d’ofici. (explicada en el punt 2.2 Mesures de resposta)

Per saber qué és cada lletra (cada mesura), veure apartat 2.2. Mesures de resposta.

13
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Els agreujants impliquen que augmenti
un nivell la mesura de resposta de
I'agressio. Per exemple, si la mesura de
resposta a I'agressio és una B, pero hiha un
agreujant, la resposta final sera una C. A
continuacidé es presenten els diversos
agreujants contemplats en el protocol:

* Reiteracio: agredir a la mateixa persona
durant el periode de seguiment (2 anys).
Aquest agreujant nomeés s'aplica en els
casos on anteriorment s'ha aplicat el
protocol i hi ha hagut una mesura de
resposta.

* Justificar actituds masclistes en lloc
de fer-se’'n carrec: actitud per part de
'agressor de negar el problema i
excusar-se en altres motius, si hi ha
proves de que realment és I'agressor.

* Trencar el pacte de confidencialitat:
propagar o difondre informacié del cas.

* Establir aliances o incitar al grup a
defensar l'agressié

* Fer mofa

* Combinacioé i historial de violéncies:

acumular diverses agressions pot

implicar un canvi de la mesura de
resposta prevista. Aquest agreujant
funciona diferent dels anteriors (no
directament d'una

implica passar

resposta a la seguent).

*Obrar sota recompensa: actuar amb la

finalitat d'obtenir algun tipus de

A.E. Arrels

recompensa economica, social o de
qualsevol altre tipus.

* Actuar amb abus de superioritat o

aprofitar la situacié de vulnerabilitat
agredida:
violencia des d'una posicid de poder,

de Ila persona exercir
tant si és formal (rol de monitors) com

informal (com el d'escoltes amb
influéncia o familiars). També s’hi inclou
aprofitar la vulnerabilitat de la persona
agredida, com ara la seva edat,

dependéncia o situacio personal.

Es tenen en compte les agressions dels
quatre anys anteriors. Les agressions a
partir de la branca de Pioners i Caravel-les
s'acumulen durant tota l'etapa restant a
l'agrupament.

Hi ha un sistema propi de punts per tenir
en compte I'historial d’agressions d'una
persona a I'hora de donar resposta a una
agressio. Cada mesura de resposta té una
puntuacié diferent:

Resposta A|B|C|D|E]|F

Punts 1 31518112117

Quan hi ha una agressid s'afegeix a
I'historic la resposta prevista (sumant si hi
ha agreujants que no siguin el de
combinacié i historial de violencies).
Després se sumen els punts totals de

I'historial de la persona (tenint en compte
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els terminis establerts de quatre anys i
I'acumulacié continua des de la branca de
P/C) i es dona la resposta seguint les
seglents puntuacions:

A partir
dels 2 6 |10
punts

16 | 24 | 34

Resposta | B C D E F G

Cal tenir en compte que el que s'escriu a
I'historial i es té en compte per I'agreujant
de combinacid i historial de violéncies és la
resposta prevista (la que segons el
protocol correspon a la violéncia exercida)
amb els agreujants (excepte I'agreujant de
combinacioé i historial de violéncies).

Tot i que en alguns casos es pugui aplicar
una resposta menor si la persona agredida
no se sent comoda amb la resposta
prevista, el comité valorara si aguesta
voluntat és lliure i no condicionada per por
o intimidacid. En aquest cas, la decisio final
la tindra el comite.

Aquest sistema és la guia pel comite
protocol per gestionar els casos on la
persona agressora té un  historic
d'agressions. El comité pot adaptar o
canviar la resposta tenint en compte el
context concret del cas. Aix0 sera
especialment important en el cas que
s’hagin comeés agressions greus (amb
respostes D o superiors) i després es

cometin agressions lleus.

La resposta G consisteix en I'expulsio
definitiva de l'agrupament per actuacio
I'acumulacio

d'ofici a causa de

d'agressions. Aquesta mesura s'ha creat

A.E. Arrels

per donar resposta a persones que

agredeixen constantment, perdo les
persones agredides en cada cas decideixen
no seguir amb la resposta prevista al
protocol i reduir la mesura de resposta. La
resposta G obliga que en el cas que
sarribin a 34 punts (per acumulacio
d’'agressions) s'expulsa definitivament a la

persona de lI'agrupament.
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A.E. Arrels

Aplicacio del
protocol

Principis i garanties

Sén els principis que defineixen i sobre els
guals es basa el funcionament del protocol

i del circuit d’'abordatge:

*  Principi d’agilitat i eficacia: la gestio ha
de ser agil i resoldre el conflicte en el
termini establert. El termini establert
des de l'inici fins al final del procés és de
dos mesos. En els casos dins del
campament el termini per finalitzar la
gestio és de 48 hores.

* Prohibici6 de represalies: si una
persona s'adhereix al protocol, s'ha
d'assegurar que no rep represalies. Aixo
inclou prendre mesures per evitar
comentaris cap a les persones s
implicades en el cas.

* Proteccié de la salut de la persona
agredida: protegir i també respectar les
decisions i el consentiment de la
persona agredida en tots els passos.
Garantir que la persona agredida se

senti comoda i segura durant tot el
procés, sense abusar de la seva
confiancga niviolar la seva intimitat.

Confidencialitat: la informacié
generada i aportada per les actuacions
en el procés d'aplicacié del protocol
tindra caracter confidencial i nomeés
sera accessible per les persones que
intervinguin directament en la seva
tramitacié. En les actuacions E i F, el
comite protocol informara als caps
d'agrupament de l'activacioé del procés
del protocol (sense especificar).

Principi de la imparcialitat i igualtat:
es garanteix una actuacié imparcial i un
tracte just per a totes les persones
implicades.

Principi d’educacié: aquest protocol
esta creat sobre una creenca de
restauraci6¢ i reeducacié, on es
prioritza l'oportunitat de treballar pel
progrés sempre que les persones
implicades se sentin comodes. Per tant,
I'objectiu continua sent educar.

17
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En el proces de decisio i gestio dels casos

no hi participara tot el kraal*. La
confidencialitat és imprescindible per tal
d'assegurar el benestar de les persones
implicades, per aix0, les decisions no es
prendran amb el kraal* general, sindé que
sera el comité protocol qui prendra les
decisions i aplicara el protocol. En alguns
casos, algun/a monitor/a que no formi part
del comité protocol intervindra en la gestid
del cas, tot i aix0, qui lidera i pren decisions

és el comite protocol.

Totique el poder de decisio i d'aplicacio del
protocol esta en mans del comite protocol,
es realitzaran revisions del protocol
periodiques per tal que la resta del kraal*

pugui participar en la seva revisio i millora.

Qui el forma?

Esta format per 3 persones.
Preferentment, dues d’elles han de formar
part de branques petites (Mussols i Olibes,
Castors i Lludrigues, Llops i Daines i
RangersiGuies) i una persona ha de formar
part de branques

grans (Pioners i

Caravel-les i Rovers).

Prioritariament estara format per dones.

Tot i aixd, prioritzem la motivacio per

A.E. Arrels

formar part del comitée. Com a maxim pot
haver-hi un noi al comite. Si hi ha més de 3
persones que es volen presentar, el kraal
votara qui forma part del comité (sempre

ha d'’haver-hi 2 noies minim).

Hem establert que hi hagi una majoria de
dones perque ho considerem important, ja
gue viuen en primera persona les
situacions de violencia masclista en formar
part del col-lectiu oprimit. A més, també
sostenim que la lluita contra les violencies
masclistes I'han de liderar elles mateixes.
Aixi mateix, els homes, pel fet que el
sistema els situa en el col-lectiu opressor i
parteixen d'aquest punt de vista, poden
tenir més facilitat per relativitzar aquestes
situacions. Tot i aix0, hi ha la possibilitat de
tenir homes al comite, ja que creiem
rellevant que també puguin prendre
responsabilitat de les situacions i de la

[luita contra aquestes violéncies.

Seguint amb les integrants del comitg,
preferentment no el formaran persones
de primer any, pel fet que és una tasca que
pot esdevenir complicada, i per aixo és
crucial coneixer primer el funcionament
del kraal* i viure'l per després formar part
del comitée. En el cas que hi hagués alguna
persona de primer any motivada que

volgués formar-ne part i no n'hi hagués
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altres persones més veteranes que

volguessin formar-ne part, es contempla

Poden formar part del
comite protocol

* Membres del kraal* que no hagin
comeés cap agressié des que han
entrat al kraal*.

* Membres del kraal* que no hagin

comes cap agressi®6 amb resposta

prevista C o superior a partir del tercer
any de Pioners i Caravel-les.

Es procurara que el comité protocol rebi
una formacié durant el seu mandat, per
aixi poder abordar les agressions amb
millor coneixement i saber com donar
respostes adegquadament. Aguestes
formacions també ajudaran a millorar la
gestid i el tracte amb la persona agredida
i la persona agressora, aixi com I'ampliacié
de recursos restauratius per oferir un millor

acompanyament.
Funcionament

El comite protocol és un comite més de
l'agrupament i es creara a l'inici de curs,
igual que els altres comites. S’ha de teniren
compte que si les persones del comite
protocol estan també a altres comites, pot
ser que a mitjans d'anys hagin de dedicar-
se exclusivament al comite protocol, i que
en aquests casos és el seu comitée
prioritari. Es a dir, sempre cal prioritzar la
feina del comité protocol a altres feines
d'altres comissions o comites.

fer I'excepcio, perd com a maxim una

persona.

Relleu

Cada any com a minim ha d'haver-hi relleu
d'una persona del comité protocol, ja que
sera qui faria un traspas d'informacio si fos
necessari. Una persona pot formar part del
comite protocol durant tres anys com a
maxim.

Si es fa relleu quan hi ha un cas obert,
I'antic comite tancara aquest cas.

Sobirania del comite

Les decisions que pren el comité protocol
no hauran de ser ratificades per l'equip de
monitoratge, sent, per tant, un comite
plenament sobira i amb capacitat de
decisio autonoma. Les decisions preses pel
comite no han de ser objecte de debat de
les reunions ni del kraal*, ja que només el
comite té tota la informacié necessaria
per gestionar I'agressid i a principi de curs
s’hi delega el poder de prendre les
decisions que consideri necessaries.

Tasques periodiques
durant el curs

Inici de curs:

* Introduccié del protocol al kraal*: el

comité protocol convocara una

reunié/formacio per explicar el
funcionament del protocol. Es obligatori
gue totes les persones novelles al kraal*

hi assisteixin i també les persones que
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no hagin presenciat mai una d'aquestes realitzara una revisio dels casos tractats
reunions. durant els seguents dos anys.

Fer un traspas d'informacié a les Un cop per trimestre el comite protocol es

branques: si es creu convenient reunira per revisar els casos en seguiment.

s'informara els nous kraals* de

’ . > A Revisio del protocol: s'obrira un periode
branques d'alguna intervencié que esta

. . . . per fer esmenes i revisar el protocol. Aixi
en procés o finalitzada i que es creu

. . A mateix, es convocaran reunions per
necessari que sapiga el nou kraal* en ) o
N parlar dels possibles canvis i aprovar-los
guestio.
en assemblea.

Introduccié del protocol a les families:

- | M. Generar recursos per al protocol o pel
a la reunid d’inici de curs, el comite

X ’ kraal*: si el volum de feina ho permet, el
protocol exposara el funcionament del

Y o g comite protocol ha d'ampliar els
protocol a les families. Si s'escau, també

- recursos del protocol: crear dinamigues
es pot fer una trobada amb families o un

) de grup per evitar els rumors i afavorir la
espai de debat per parlar sobre el ] .g ‘pp )
intimitat, ampliar apartats del protocol,
protocol.

formacions pel kraal* (per sensibilitzar i
Durant el curs: posar en practica el circuit d'abordatge),
etc.

Gestio dels casos: rebre les denuncies,
gestionar els casos seguint el circuit Final decurs:

d'abordatge i registrar totes les passes

‘ Organitzar i guardar tota la informacié
gue es duen a terme en les fitxes

recollida durant l'any: les fitxes de
corresponents.

registre de dades, les de seguiment del

Seguiment dels casos: Tal com cas i les d'avaluacid en el seu lloc

s'estableix al circuit d'abordatge, es PElienE

SET OCT NOV DEC C FEB MAR ABR MAI JUI

Introduccid
protocol Kraal

Traspas informacio

Introduccio
protocol a families

Gestio de casos
Seguiment casos

Revisid protocol

Generar recursos

Organizar i guardar
informacio



Protocol d'abordatge de les violéncies masclistes

Esta format pel comité protocol, excepte
les persones excloses del cas pels criteris
d’'exclusio, més una persona del kraal* de
la branca de la persona agredida, que no
sempre és necessaria si ja hi ha una

persona de la branca al comité adequada.

En els casos que només impliquin
membres del kraal*, socis/es i families sera
gestionat pel comité protocol, és a dir, no

hi haura equip del cas concret.

Criteris d’exclusio

A I'hora de gestionar una agressio hi ha un
seguit de factors que poden fer que alguna
membre del comité sigui apartada de
I'equip que gestiona el cas, establint, per

tant, una série de criteris d'exclusio:

Si hi ha una relacié molt properaamb la
persona agredida o amb la persona
agressora, dificultant, per tant, |Ia
imparcialitat, I'equip pot demanar que
no formi part de la gestid. Aixi com
també si hi ha una enemistat amb algun

membre del comite.

La persona agredida pot demanar que
una persona no formi part de la gestid
de l'agressié on esta implicada per una

enemistat amb una persona del cas.

A.E. Arrels

El mateix comitée pot determinar que
una persona no formi part d'una gestio

per algun motiu Nno descrit aqui.

Si la persona agredida forma part del
comité no podra actuar davant del seu
cas. Ho gestionaran les dues persones

restants.

Com a norma general, només es pot
excloure a una persona del comité
protocol per cas.

Distribucio de tasques

guadn s’activa un cas

Els monitors/es que no formen part del
comite pero formaran part de I'equip del
cas, tenen nomeés funci® comunicativa
amb l'agressor o la persona agredida, no

decisiva.

Persona de la branca: és la persona
encarregada de mantenir el contacte
amb persona agredida i persona
agressora (juntament amb una persona
del comite). Aquestes tasques les
realitzara comité protocol en els casos

on no hi ha escoltes implicades.

Integrants del comité protocol (que
formen part del <cas concret):
s'encarreguen d'identificar els passos

gue s’han de fer, establir les mesures de



Protocol d'abordatge de les violencies masclistes A.E. Arrels

resposta, portar el registre del cas, el

seguiment i I'avaluacio.

* Persones d’'altres bra

Xce S
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Kraal

La informacié completa només la coneix
'equip de cada cas concret i sera
'equip
explicats en el punt 33. Agents que

confidencial (components de

intervenen).

Nomeés en el cas que hi hagi una resposta
D o superior (que implica vetar a I'escolta
de certes activitats o expulsid) s'informara
el kraal* de la identitat de la persona
agressora, el nivell de I'agressio i la branca
gue forma part.

Al kraal* de branca se I'informa, si el comite
protocol ho creu necessari, de les persones
implicades en 'agressié. En aquests casos
sempre s'informara a la persona agredida i
persona agressora que s’ha informat el seu
kraal* de branca.

Pel que fa al relleu d'informacié a l'inici
dun nou «curs, per tal de poder
desenvolupar de la millor manera la tasca
educativa i l'acompanyament a les
escoltes, es fara un relleu dels casos oberts
orecents que hihahagutalabrancaal nou
kraal* de branca. Aquest relleu el fara el
comite protocol amb l'objectiu de donar la
informacidé justa i necessaria per al bon
desenvolupament de |la tasca de

monitoratge.

A.E. Arrels

Com a maxim, es podra informar de la
naturalesa, nivell de I'agressiod i persones
implicades, mai donant més informacioé de
la necessaria i intentant no estigmatitzar a
les persones implicades. En aquests casos
sempre s'informara a la persona agredida.
Si cal, el comite protocol podra donar més
informacioé al kraal de branca si escau.

Families

La comunicacié amb les families depen de
la mesura de resposta. A partir de la
resposta prevista C
comunicacié amb les families. Abans de

s'estableix

parlar amb les families implicades
s'informara a la persona agredida que
tindra lloc aguesta comunicacio i en el cas
que l'agressor sigui Roéver, l'escolta ho
comunicara a la familia amb la supervisio

d'un membre de I'equip del cas.

Es procura parlar amb la familia de la
persona agredida un cop la gestid estigui
acabada, abans de parlar amb la familia de
la persona agressora. El termini per
informar a les families de la persona
agredida i de persona agressora és quan
acabi l'activitat. Es demana també a les
families que respectin la confidencialitat.
S'informara les families sobre la plataforma
EPI (Equip de Proteccio6 a la Infancia) de la
Fundacio Champagnat.
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Kraal

El kraal* només sabra que hi ha hagut
activacio del protocol en el cas que la
persona agredida ho desitgi. Es a dir, si
decideix que vol que tot sigui public, tot el
kraal* sera coneixedor de la informacio
que la persona que ha sigut agredida
decideixi.

L'dnic cas on no depen de la persona
agredida la comunicacioé al kraal*, és quan
la resposta a 'activacio del protocol és una
expulsié temporal o final, o que hi hagi veto
a certes activitats, és a dir una resposta D
o superior. En aquests casos s'informara el
kraal* només de la identitat de la persona
gue ha comes l'agressid i de la mesura de
resposta aplicada.

Finalment, pel que fa al relleu de la
informacid dels casos d'un curs a un altre,
només hi haura relleu en el cas que sigui
necessari entre les membres del comite
protocol.

Si cal, el comite protocol podra donar més
informacié al kraal de branca si escau.
(Punt en revisio)

A.E. Arrels

En el cas que la persona agressora
contradigui o negui els fets, per tal de
mantenir la pressumcié d'innocéncia, ens
posarem en contacte amb I'Equip de
Protecci6é a la Infancia (EPI) de Ia
Equip
extern pot oferir acompanyanment a

Fundaci6 Champagnat. Aquest

l'agrupamentila comunicacié sempre sera
duta a terme informant previament la

persona agredida.
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Per tal de preservar la confidencialitat i la
salut de la persona agredida és important
prendre accions per evitar els rumors entre
les escoltes. Es quelcom que treballarem
amb les escoltes transversalment i
especialment durant els primers anys
d'aplicacid¢ del protocol.

Quan hi hagi algun cas dins la branca, el
kraal* de la branca en quUestid sera
informat i s'encarregara de prendre les
accions preventives o reactives per evitar
els rumors i preservar aixi la

confidencialitat.

A continuacidé s'exposen algunes pautes
gue se seguiran per tal d'evitar els rumors i
preservar la confidencialitat:

Les persones responsables de la gestio
del cas hauran de comprometre’s a ser
tan opaques com sigui possible, i seran
les responsables que tothom qui estigui
implicat en el cas també ho sigui.

A totes les persones implicades en
qualsevol de les gestions relacionades
amb el protocol se'ls deixara clar i de
manera explicita tot alld que sigui
confidencial i tot alldo que si que es pugui
compartir; aixi com la importancia de
mantenir la confidencialitat perque el
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protocol funcioni de manera correcta i
efectiva.

En cas de detectar rumors, s'actuara
rapidament i amb fermesa per aturar-
los. Es parlara amb les persones
responsables i se'ls fara saber la
importancia de mantenir la
confidencialitat perqué el protocol

funcioni de manera correcta i efectiva.

Es conscienciara a les persones que
puguin formar part de la propagacio de
rumors (siguin families, escoltes o
'equip de monitoratge) sobre la
sensibilitat de Ila informacid i1 Ila
importancia de mantenir la

confidencialitat.
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El procés de denudncia d'una situacié de
violencia pot arribar per diferents canals: a
través de la persona agredida, d'una
tercera persona i de |a persona agressora.

S'obriran diferents vies de denudncia:

Tothom que vulgui presentar una

denuncia es podra dirigir a qualsevol
membre del kraal* de I'agrupament
(en cas d'escoltes, socis/es i families), o a
gqualsevol membre del comité protocol
(en cas del kraal*).

La persona del kraal* que ha rebut la
notificacié parla amb la persona
agredida per tal de coneixer els fets.
S'informa la persona agredida de les
persones que formaran part de I'equip

per tal d'assegurar que estigui comoda

També hi ha disponible un formulari amb totes les integrants.

per denunciar les agressions.
La persona del kraal* que ha rebut la
A més a més, el protocol es podra activar notificacié es posa en contacte amb el
directament si algun/a membre del kraal* comite protocol. Es crea I'equip del cas

concret (amb la persona del kraal* a

detecta alguna situacié de violéncia

[m] y2[m]

masclista. qui la persona agredida s'ha dirigit i
integrants del comite protocol; pot
haver-hi casos amb 5 membres si s’ha
d'afegir una monitora de la branca). Es
comenca a escriure la fitxa de recollida
de dades. Per tal devitar Ia
revictimitzacio* de la persona
agredida, la fitxa de dades s'ha de

recolliramb la maxima fidelitat.

La persona del kraal* de la branca dela
Escaneja el codi QR per accedir al formulari persona agredida, o la monitora de

de denuncia d’agressions. confiaca que no és de la branca, i una
integrant del comité protocol es
reuneixen amb la persona agredida
per explicar-li com funcionara el

procés. També es pot aprofitar per
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corroborar els fets escrits i omplir Si cal, el comite protocol podra donar més

algun buit que quedi al relat que hi ha informaci¢ al kraal de branca si escau.

a la fitxa. (Punt en revisio)

Dues persones de I'equip es posen en S'informa l'equip del cas sobre la

contacte amb |la persona agressora
per escoltar la seva versié dels fets.
Aquesta conversa té com a funcid
principal veure quina actitud té la
persona agressora davant els fets i
valorar si hi ha agreujants.

Es detalla a I'equip la conversa amb la
persona agressora i les integrants del
comité protocol (només les tres
persones del comité) decideixen
resposta
(previstes) cal aplicar. Després, ho

guines mesures de

comuniguen a la persona del kraal* de
la branca (integrant de I'equip del cas).

Les persones que han contactat
anteriorment amb la persona agredida
tornen a parlar per detallar-li la
resposta del protocol i acordar la
mesura de resposta (com a minim, en
casos amb escoltes implicades, sempre
sera una resposta A). En els casos
valorats com a actuacié d'ofici la
resposta decidida pel comite
s'informara la persona agredida, pero

no es podra alterar.

Les persones que han parlat amb la
persona agressora anteriorment es
posen en contacte amb la persona
agressora per comunicar-li la resposta.
Aix0 ho pot fer el monitor de confianca
en cas que hagi participat en el procés.

conversa, es recull la informacié en la
fitxa de recollida de dades, s'obre la
fitxa de seguiment i es fa I'avaluacio
del cas (avaluacio interna de lI'equip del
cas).

Arriba la dendncia a una persona del

kraal*:

Quan és una persona del kraal*qui

ha observat l'agressid: aquesta

persona es posa en contacte amb
el comite protocol. Si s'escau, es
realitzara alguna accié directa i
prévia a |'activacio del protocol per
tal d'assegurar el benestar de
tothom.

Quan l'agressié és denunciada per

una persona de fora del kraal*: la

persona del kraal* que ha rebut la
notificacié es posa en contacte
amb el comite protocol.

Una persona del kraal* de |la branca de
la persona agredida i una integrant del
comité protocol es posen en contacte
amb |la persona agredida per
comunicar el que s'ha vist i decidir si
s’activa el protocol (en cas d'ofici
s'activa independentment d'aixd). Si la
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persona agredida decideix activar el
protocol, se li comunica qui forma part
de l'equip per assegurar que estigui
comoda amb totes les integrants.

Es crea I'equip del cas concret (amb la
persona del kraal* de la branca i
integrants del comite protocol). Es
comenca a escriure |a fitxa de recollida
de dades.

Dues persones de I'equip es posen en
contacte amb |la persona agressora
per escoltar la seva versié dels fets.
Aquesta conversa té com a funcio
principal veure quina actitud té la
persona agressora davant els fets i
valorar si hi ha agreujants.

S'explica a I'equip la conversa amb la
persona agressora i les integrants del
comite protocol (només les tres
persones del comite) decideixen
quines mesures de resposta
(previstes) cal aplicar. Després, ho
comuniguen a la persona del kraal* de
la branca (integrant de I'equip del cas).

Les persones que han contactat
anteriorment amb la persona agredida
tornen a parlar per detallar-li la
resposta del protocol i acordar la
mesura de resposta (com a minim, en
casos amb escoltes implicades, sempre
sera una resposta A). En els casos
valorats com a actuacié d'ofici la
resposta decidida pel comité
s'informara la persona agredida, pero
no es podra alterar.

A.E. Arrels

Les persones que han parlat amb la
persona agressora anteriorment es
posen en contacte amb la persona
agressora per comunicar-li la resposta.

S'informa l'equip del cas sobre Ila
conversa, es recull la informacié en la
fitxa de recollida de dades, s'obre la
fitxa de seguiment i es fa I'avaluacié
del cas (avaluacio interna de I'equip del
cas).

La persona del kraal* que ha rebut la
notificacié es posa en contacte amb el
comite protocol i es crea l'equip del
cas concret.

Es fa una reuni® amb la persona
agressora i dos integrants de l'equip.
Es buscara observar Il'actitud de la
persona agressora i determinar si hi ha
algun agreujant. També se licomunica
que s'activara el protocol i que es
parlara amb la persona agredida. Es
comenca a escriure la fitxa de recollida
de dades.

Es fa una reuni® amb la persona
agredida i dos integrants de I'equip.
S'informa la persona agredida que s'ha
notificat aquest cas. Se li pregunta si
vol explicar la seva versié dels fets.
També s'informa de les persones que
formaran part de I'equip per assegurar
la comoditat amb totes.
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Cas A)
La persona agredida vol
col-laborar

L'equip del cas concret es reuneix,
completa la fitxa de recollida de
dades i el comité protocol decideix la
mesura de resposta (prevista).

Les persones que han contactat
anteriorment amb la  persona
agredida tornen a parlar per explicar-
li la mesura de resposta del protocol i
acordar la mesura de resposta (com
a minim, en casos amb escoltes
implicades, sempre sera una
resposta A). En els casos valorats com
a actuacioé d'ofici la resposta decidida
pel comite s'informara la persona

agredida, pero no es podra alterar.

Les persones que han parlat amb la
persona agressora anteriorment es
posen en contacte amb la persona
agressora  per comunicar-li  la

resposta.

S'informa l'equip del cas sobre la
conversa, es recull la informacid en la
fitxa de recollida de dades, s'obre la
fitxa de seguiment i es fa I'avaluacié
del cas (avaluacié interna de l'equip
del cas).

A.E. Arrels

Cas B)
La persona agredida no vol
col-laborar

En aguest cas no es continua amb el
circuit d’abordatge i, per tant, no hi ha una
mesura de resposta estipulada. L'agressio
s’inclou en I'historial (la persona agredida
gueda com a andnima) i com a monitors/es
donem resposta i acompanyament a la
persona agressora. Si és cas d'ofici, s'aplica
el protocol igualment.

Altres valoracions

Excepcionalment l'equip del cas el
formaran 5 persones si la persona
agredida s’ha posat en contacte amb
un/a monitor/a que no és de la seva
branca.

Actuacions d'urgéncia: La salut i el
benestar de la persona agredida sempre
sera la prioritat. Es per aixd que en el cas
que la persona del kraal* que rep el cas
consideri que cal dur a terme alguna
actuacié d'urgencia (tant amb la
persona agredida, persona agressora o
el grup) abans de contactar amb el
comite protocol es fara aixi. Tot i aixo,
sempre es procurara una actuacio

coordinada amb el comite protocol.

L'esquema s'haura d'adaptar i
aprofundir segons el cas que hi hagi al

davant. No es pot establir com a
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resposta absoluta a totes les situacions
de violéncia masclista perqué cada cas
tindra els seus requisits concrets.

En el cas que es valori que la situacio de
violencia detectada no és violéncia
masclista no s'activa el protocol. Es
donara resposta a la situacio de violéncia
denunciada des del kraal* de branca,
seguint els mecanismes de gestid de
conflictes habituals.

En el cas que la violéncia sigui detectada
directament per una persona del kraal*
i es tracti d'una situacio de violencia que
no interpel-la directament a unes
persones concretes (per tant, no hi ha
“persona agredida”) se seguira el mateix
circuit sense tenir en compte els passos
gue involucren a la persona agredida.

En cas que la persona de referencia de la
persona que ha patit una agressio tingui
dificultats o, fins i tot impossibilitat de
reunir-se amb ella, se li preguntara si li
sembla bé parlar-ho amb una altra
persona del kraal* o prefereix esperar.

Totes les reunions s’haurien de fer en
espais publics. En el cas d'escoltes que
pertanyin a la branca de Pioners i
Caravel-les o Rovers es pot valorar l'opcid
de quedar amb elles qualsevol dia de |la
setmana. Generalment, pero, s'intentara
guedar amb les escoltes els dissabtes
abans o després de I'horari de cau.

El termini des de l'activacid del circuit
d’abordatge fins al tancament del cas és

A.E. Arrels

de dos mesos. En els casos dins el
campament el termini per finalitzar la
gestio és de 48 hores.

Quan no hi ha actuacié d'ofici la persona
agredida té la possibilitat de reduir la
mesura de resposta cap a la persona
agressora. Es aixi per tal que les
persones agredides se sentin més
seguresitinguin més agéncia i poder de
decisi6 quan decideixen activar el
protocol. En els casos d'escoltes ha
d'haver-hi resposta un cop s'activa el
protocol (minim una resposta A), ja que,
seguint el principi d'educacio, resulta
també molt important per
'agrupament el treball de reflexid i
progrés de la persona que ha comes

I'agressio.
Seguiment dels casos

La comissi®é que ha tractat la situacid
s'encarregara de fer un seguiment durant
dos anys, aproximadament cada trimestre.
S'omplira la fitxa de seguiment en acabar
la resolucioé del cas i cada cop que hi hagi
una reunié amb les persones implicades en
el cas.

En tot moment es vetllara perque cap
persona agressora ni cap agent extern hagi

pres represalies contra la persona
agredida.
Les mesures de resposta D i E es

mantindran com a maxim un any i quan
acabi aquest periode hi haura una revisid
per determinar si es poden o no retirar les
mesures de resposta.
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A.E. Arrels
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Un cop acabada la resolucié d'un cas de
violencia masclista cal iniciar un procés
restauratiu per tal que les persones
afectades puguin expressar com se senten
i quines son les seves necessitats, parlar del
gue ha passat si ho necessiten i comencar

un procés de reparacié del dany i

restauracio de les relacions.

En la majoria de casos les violencies no
comporten una expulsic total de
l'agrupament i, per tant, és probable que
les persones implicades tornin a compartir
espai. Aquestes  practiques aniran
encaminades a facilitar aquest fet i en el
cas que es vulgui o s'estigui preparat o
preparada, restaurar les seves relacions. Es
important no forcar aquest procés i no
abocar unes expectatives sobre aquestes
practiqgues sobre quan o com ha de ser la
relacié després de passar per la situacié de

violéncia.

Cal que aquest procés promogui
'empoderament de la persona agredida i
la reflexid i assumpcié per part de la
persona agressora de les consequéncies
dels actes sense caure en |'estigmatitzacio
i la culpabilitzacid. Amb la persona
agredida cal posar al centre com se sent,
com esta vivint el procés i qué necessita.
Cal evitar, en tot moment, una possible

revictimitzacioé*.

A.E. Arrels

Per fer-ho la persona del kraal* que hagi
estat el contacte amb la persona agredida
(0 una altra persona si aixi ho prefereix
I'escolta) fara un seguiment i
acompanyament. Es rellevant destacar
gue aguest seguiment no ha de portar
esfor¢ ni incomoditat per part de la
persona agredida, cal fer un seguiment
mitjangant l'observacio i aproximar-se a les
seves necessitats i al seu ritme. El més
rellevant és estar present i fer conscient a
'escolta que té un suport a la seva
disposicié pel que necessiti | per

acompanyar-la en el procés si aixi ho vol.
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A.E. Arrels

Vies legals que
poden cacompanydr
el procés

Les agressions podran ser comunicades a
través de l'eina del Pla de Prevencid de
Delictes Penals ("Compliance") de Ia
Fundacié Champagnat, que es troba dins
del Codi de Conducta, sota l'article 2.7

"Compromis amb els infants".

Aquesta eina compta amb un formulari de
notificacio mitjancant el qual podrem
exposar i categoritzar els casos. A partir
d'aquesta notificacio, el comité protocol
de la Fundacio

rebra la resposta

Champagnat, i s'encarregara de les

repercussions legals que haver de cada cas

Avadluacio

Quan es finalitza la resolucio del cas es fara
una avaluacié de l'estat de la questié per
veure si el cas es pot donar per resolt o si
cal ampliar els terminis de treball.

Després de la resolucio, cada equip del cas
concret omplira la graella d'avaluacié del
cas. Aquesta té com a objectiu valorar si hi
ha hagut una bona aplicaci¢ del protocol i
realitzar una revisio de possibles aspectes a
millorar.

Al final de cada trimestre, el comité
protocol analitzara les avaluacions dels
casos tractats per tal de fer propostes de
millores de cara als seguents trimestres.
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A.E. Arrels

Fitxa d’avaluacio

Nom del cas

Equip del cas

Data de rebuda del cas

Data de finalitzacié del cas

S'han complert els terminis?

La comunicacié entre I'equip ha

estat I'adequada?

S’han seguit els passos

establerts al protocol?

Observacions i possibles millores
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Aillar: separar una persona de totes les
altres i impedir que aqguesta pugui
comunicar-se i interactuar lliurement
amb les persones del seu entorn.

Bavés: és una persona que té com a
objectiu, en la majoria dels casos,
“aconseguir” quelcom sexual amb una
dona mitjancant practiques
desagradables i feixugues que poden ser
incoOmodes per la dona.

Ciberassetjament: és |'assetjament que
es duu a terme utilitzant la tecnologia.

Consentiment: és I'enunciat, I'expressio o
I'actitud amb que una persona accepta,
permet o consent alguna cosa.

Cosificar: fer Us d'una persona Unicament
coOm a un cos, que existeix simplement
per al'Usi el plaer d'altres.

Exhibicionisme: ¢és |la tendéncia
d'ensenyar els teus propis genitals en

public.

Frivolitzar: és |'acte de restar importancia,
serietat i profunditat a quelcom.

Imposar: exigir a la persona agredida fer
O acceptar alguna cosa. En aquest
protocol considerem que son practiques
sense consentiment.

A.E. Arrels

Kraal: és l'equip de monitoratge de
I'Agrupament Escolta Arrels.

Lasciu/va: vol dir que expressa desig
sexual de manera desagradable i
incomoda.

Gaslighting: és el patré d'abuds emocional
en el qual la persona agredida és
Mmanipulada perqueée arribi a dubtar de la
seva propia percepcid, judici o memoria.

Mansplaining: aquesta paraula esta
composta de “man” (home, en anglés) i
“explaining” (explicar, en angles), i es
defineix com “explicar una cosa a algu,
especialment un home a una dona, d'una
manera considerada com

condescendent o paternalista”.

Opcié sexual: conjunt de gustos, i
practigues sexuals que practica o desitja
practicar una persona.

Paternalitzar: és l'aplicacié¢ de formes
d'autoritat i proteccié propies del pare en
la familia tradicional cap a la persona
agredida.

Practiques sexuals no segures: son

practigues sexuals sense métodes

anticonceptius o0  sense meétodes
protectors de malalties/infeccions de

transmissio sexual.

Pressionar: exercir influencia sobre algu
per obtenir el seu consentiment*.

Revictimitzacié: Es el patiment afegit
gue provoquen institucions o societat en
gestionar la violéncia, per exemple fent
repetir el relat, qUestionant-lo o vulnerant
la confidencialitat.
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Fitxa de recollida
de daddes

DADES BASIQUES DEL CAS

Numero del cas

Data de rebuda

Equip del cas

A\.. Persona demandant

Omplir només si la persona que denuncia no és la mateixa que pateix la violencia.

Nom

Edat

Branca (si s’escau)

Relacié amb la persona que pateix la
violéncia

Relacié amb la persona que exerceix
la violéncia
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B. Persona que pateix la violéncia
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Persona que exerceix la violéncia

Noms i dos cognoms de la o les
persones que se sospita que

exerceixen la violéncia

Any de naixement

Branca

Relacié amb la persona qui pateix la

violéncia

Agreujants

Descripcié dels fets (segons aquesta o aquestes persones)

Comentaris de la reunio
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Mesura de resposta

A.E. Arrels

Violéncia exercida

Mesura prevista (segons la

taula)

Mesura amb els agreujants

Mesura aplicada
Comunicacions

N° Data Resum

1

2

3

4

Possibles derivacions

| compliance

Data de derivacio:
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Eines i consells
per les converses

Per pcarilar amb Ila

persona agredida

Queé hem de fer?

Per parlar amb una persona que ha patit
una agressié masclista, hem de seguir
aquests consells:

* Fer sentir que la seva seguretat és molt
important per a nosaltres i que ens
preocupa, i gue lidonem suport.

* Ajudar-la a pensar i ordenar les seves

idees.
* Mantenir sempre una actitud
autoreflexiva per evitar justificar,

minimitzar, normalitzar o tolerar la
violéncia.

* Crear un ambient d'empatia, respecte,
confianca i seguretat.

* Escoltar activament. Aixd ho podem
afavorir tant amb comunicacié verbal
(ex. ja veig, umm, uh, si, d'acord, etc)),
com amb comunicacio no verbal (ex.

contacte visual, gestos, inclinacié del
cos, donar la ma si ho vol, etc).

* Hem de tenir en compte que fet
d'explicar un cas de violencia masclista
genera molta incomoditat, sobretot si
és violéncia sexual.

* Oferir un espai adequat per parlar. Que
sigui un espai public, perd que no hi
hagi gent a prop, per evitar que se senti
la conversa.

Qué hem d’evitar?

* Restar importancia als fets

* Forcar-la a dir més del que vol (explicar
detalls,
publicament o legalment).

justificar-se, denunciar

* Criticar-la, per exemple, recriminar no
haver denunciat abans.

* Emetre judicis de valor sobre la seva
manera de comportar-se, de sentir, de
vestir o de relacionar-se.

41



Protocol d'abordatge de les violéncies masclistes

Menysprear les seves necessitats,
sentiments o opinions.

Utilitzar expressions que poden fer
sentir a la persona agredida culpabilitat,
debilitat, inutilitat o vergonya.

Fer l'efecte que tot s'arreglara facilment
o oferir solucions magiques.

Transmetre la teva propia angoixa a la
persona afectada.

Posar pressa quan esta explicant els
fets.

Et crec / Has tingut molt valor per
explicar-me aixo (intentar evitar que se
senti avergonyida o preocupada que no
se la cregui o se la culpi).

No és la teva culpa /tu no has fet res per
mereixer aguesta situacio.

No estas sola / em preocupo per tu i
estic aqui per escoltar-te i ajudar-te
amb el que faci falta.

Sento molt que hagi passat aixo
(reconeixer que I'experiencia ha afectat
la seva vida).

Aixd deu ser molt dificil per tu / estic
molt content/a que estiguis compartint
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aguesta situacid amb mi (valorar que
ho estigui comunicant).

Estirar el fil: explorar amb més detall el
conflicte. Fer preguntes d’interes i
curiositat genuines. Preguntar per
contradiccions, per buits en el relat...

Acceptar minimitzacions: “acceptar”
inicialment minimitzacions o
justificacions, sense afrontar-les
directament per evitar una reaccié

defensiva.

Tenir una postura no jutjadora: per
reduir la vergonya i els temors sobre les
consequencies de revelar la violencia.
Pot evitar que la persona se senti
jutjada.

Llancar preguntes sobre la violéncia a
nivells superiors del que realment es
creu, per facilitar que la persona ho
admeti en un nivell inferior (el real).

Reconeéixer els sentiments o
preocupacions de la persona, pero
centrar-se en les seves accions i

comportaments.

Desescalar: si la persona agresora no
canvia d'opinid, és més segur acordar
no estar d'acord que entrar en debat
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Serveisirecursos

A continuacid, s'ofereix un llistat de
telefons d'atencié i de diversos recursos
qgue poden ser d'utilitat en cas d'agressio
masclista o per accedir a informacio sobre

gualsevol tema relacionat amb aquest:

Per situacions d'emergéncia: Sén telefons
amb atencié permanent, 24 hores, 365 dies.
GCratuits i confidencials.

* Linia d’Atencié de I'Institut Catala de
les Dones (24 h): Tel. 900 900 120

* Alaresta d’Espanya: 016

* Infancia Respon: 116 111 (infancia i
adolescencia)

Serveis de la ciutat de Girona:
* servei d'Informacié i Atencié a les

Dones (SIAD) (C. Joan Regla, 16
17003 - GIRONA) (Tel. 972 222 478)

Altres entitats:

** Associaci6 Assisténcia a Dones
Agredides (AADAS) (tel. 934875760)
Associacié que

ofereix atencid i

assistéencia juridica i psicologica a
victimes d'agressions sexuals a escala
juridica i psicologic.

* Fundacié SURT (tel. 933428380)

Fundacié6 amb Servei Integral a la

assessorament

Violéncia Masclista:

juridic social gratuit.

* TAMAIA. Viure sense violencia. (tel.
934120883) Associacié que dona suport
psicologic i juridic gratuit a dones per
sortir de 'engranatge de la violenciai la
seva recuperacio.

* Connexus (tel. 932171646) Associacid

d'Atencié, Formacié i Investigacio
Psicosocials de Barcelona que dona
atenci6 a homes que han exercit
violencia sobre les parelles i els infants
que I'han patit. Ofereixen serveis
d'atencié psicologica finangats, a un

preu de cinc euros.

* El

formacid per un abordatge integral de

Safareig. Atencid, prevencié i

les violéncies vers les dones.
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https://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/infancia_i_adolescencia/proteccio_a_la_infancia_i_ladolescencia/maltractaments_dinfants_i_adolescents/infancia_respon/telefon_infancia_respon_116_111/
https://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/infancia_i_adolescencia/proteccio_a_la_infancia_i_ladolescencia/maltractaments_dinfants_i_adolescents/infancia_respon/telefon_infancia_respon_116_111/
https://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/infancia_i_adolescencia/proteccio_a_la_infancia_i_ladolescencia/maltractaments_dinfants_i_adolescents/infancia_respon/telefon_infancia_respon_116_111/
https://www.mataro.cat/ca/temes/genere-i-diversitat-sexual/politiques-d2019igualtat-dona-2013-home/servei-d2019informacio-i-atencio-a-les-dones-siad
https://www.mataro.cat/ca/temes/genere-i-diversitat-sexual/politiques-d2019igualtat-dona-2013-home/servei-d2019informacio-i-atencio-a-les-dones-siad
http://www.aadas.org.es/
http://www.aadas.org.es/
http://www.tamaia.org/
http://www.tamaia.org/
https://conexus.cat/es/inicio/
http://safareig.org/
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A continuacid es fa un repas sintétic al
marc legal de referéencia de les politiques

d'igualtat de genere, comencant el

recorregut per l'ambit internacional i la
Unié Europea i continuant per Espanya,
Catalunya i els governs locals.

Situar les politiques de genere en
I'actualitat requereix una mencié d’honor
del moviment feminista, sobretot de les
decades d'entre els anys seixanta i setanta,
que, sent pioner en la defensa dels drets de
les dones, va visibilitzar les discriminacions
existents i va aconseguir fixar dins de
'agenda politica la igualtat per rad de

génere.

En I'ambit internacional, el paper de les

Nacions Unides ha estat fonamental per

A.E. Arrels

situar el principi d'igualtat entre dones i

homes en el marc juridic internacional.

Ja a la Carta de les Nacions Unides del 1945
es prohibeix la discriminacié per radé de
sexe i s'eleva el principi digualtat de
genere a la lluita pels drets humans.

A partir de l'aprovacié de la Declaracio
Universal dels Drets Humans, l'any 1948,
per part de I'Assemblea General de les
Nacions Unides, la comunitat internacional
adquireix una nova consciéncia amb
relacié a la situacié mundial de les dones i
adopta el compromis de portar a terme
conferencies mundials peridodiques per
elaborar d'accié.

estrategies i plans

Aquestes conferéncies han contribuit
enormement a situar la igualtat de génere

en el centre de I'agenda politica mundial.

Aixi, I'any 1975 se celebra a Mexic la |
Conferéncia Mundial de la Dona i, quatre
anys després, s'aprova la Convencié sobre
’Eliminacié de totes les Formes de
Discriminacié contra la Dona (CEDAW).
Ratificada per Espanya l'any 1984, és
considerada la carta internacional dels
drets humans de les dones, amb 30 articles
gue recullen aquests drets en diversos
ambits socials i estableixen les mesures

gue han d'adoptar els governs. La Il i la Il
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Conferéencia Mundial de la Dona
(Copenhaguen, 1980, i Nairobi, 1985) van
permetre adoptar plans d'accié importants
amb mesures en I'ambit laboral i educatiu
i promoure la creaci¢ d'oficines de la dona
de caracter estatal. Pero, sens dubte, fou la
IV Conferéncia Mundial sobre la Dona de
Pequin del 1995 |a que marca un punt
d'inflexid en el desenvolupament de les
politiques d'igualtat, amb l'aprovacid per
unanimitat de la Plataforma d'Acci¢ i la
incorporacié del mainstreaming de génere
o transversalitat de génere com a
mecanisme d’actuacioé. Aixi, s'obre una
etapa en la qual es convida els governsii la
resta d'agents a «integrar la perspectiva de
genere en totes les politiques i els
programes per analitzar-ne les
consequeéncies per a les dones i els homes,
respectivament, abans de prendre
decisions, mitjancant la integracié de la
perspectiva de génere com a mesura
estratégica que permet la promocio de la
igualtat de geénere» a través de la
combinacié de mesures i instruments
legislatius i accions concretes que es
reforcin mdtuament. Posteriorment, i amb
I'objectiu de dur a terme un seguiment del
compliment dels compromisos adquirits a
Pequin, s’han celebrat tres conferéncies
mes, pero ja no han implicat un avencg tan
significatiu com el que va representar
Pequin, tot i que han permes reafirmar els

compromisos contrets I'any 1995.

Ja a escala europea, les primeres directrius

i disposicions juridigues en favor de la
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igualtat de tracte entre les dones i els
homes a la Comunitat Europea queden
recollides a l'article 114 (antic article 119) del
Tractat de Roma (1975), que va anunciar el
principi d'igualtat de tracte entre dones i
homes, com ara el dret a la igualtat de
retribucio per un mateix treball o un treball

d'igual valor.

Amb
d’Amsterdam, |'l de maig de 1999, es va

'entrada en vigor del Tractat
avancar en relaci6 amb la igualtat de
genere d'aplicabilitat a tota la Unid
Europea, en matéria de la igualtat de tracte

entre els treballadors i les treballadores.

El Consell Europeu de Brussel-les del 18
de juny de 2004 fa referéncia a la igualtat
de géenere amb la insercié de la prohibicid
de les discriminacions per rad de sexe i la
igualtat d'oportunitats entre dones i
homes als articles 21 i 23 de la Carta dels
drets fonamentals de la Unié Europea, que
reforcen la posicié de la igualtat i la no-
discriminacié com a dret fonamental, i el
reconeixement del foment de la igualtat
entre dones i homes entre els objectius de
la Unid. L'aplicacié del principi d'integracio
de la perspectiva de géenere en el conjunt
de les politiques en la part Il (articles I11.2 i
[11.3) significa que els principis d'eliminacid
de les desigualtats i de foment de la
igualtat entre dones i homes cal aplicar-los
a totes les politiques de la Unid Europea.

Des del dret comunitari, 'Estratégia marc
comunitaria sobre la igualtat entre
homes i dones 2001-2005 va establir un

marc d'actuacio i unes directrius que tenen
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per objectiu contribuir a combatre les
desigualtats entre els sexes en la vida
economica, politica, civil i social. Amb un
doble plantejament: d'una banda, integrar
la perspectiva de génere en totes les
politiqgues comunitaries, i, de l'altra, posar
en marxa accions especifiques en favor de
les dones, que continuen essent
necessaries per eliminar les desigualtats
persistents. Aquest plantejament integrat
significa un canvi important respecte a les
anteriors actuacions comunitaries, que es
activitats i

basaven en programes

compartimentats. La importancia
d'aquesta estrategia marc comunitaria rau
en el fet que recull com a objectiu
fonamental introduir la dimensié de la
igualtat d'oportunitats en totes les
politiques i accions realitzades en I'ambit
comunitariien els estats membres, és a dir,
incorpora la perspectiva del

mainstreaming.

En la Decisi© 2001/51/CE del Consell
Europeu, de 20 de desembre de 2000,
V Programa

s'emmarca el d’accié

comunitaria per a la igualtat
d’oportunitats 2001-2005, el qual recolza
'Estrategia Marc Comunitaria. Per aquest
motiu, dona suport a laplicacié de
projectes transnacionals i la financa, amb
accions especifiques en favor de la igualtat
en el tracte entre els sexes en materia
d'ocupacio i de treball que cal dur a terme
a la Unié Europea en el marc dels fons
estructurals, entre els quals es troben

EQUAL, INTERREG, URBAN i LEADER.
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L'any 2006, la Comissié Europea va crear
Institut Europeu de la Igualtat de
Génere, destinat a convertir-se en una
important eina de difusié d'informacio,
bones

intercanvi  de practiques i

desenvolupament d'instruments
metodologics per promoure la integracio
entre les institucions

de la igualtat

europees i els estats membres.

Les directrius marcades en [I'Estratégia
marc comunitaria (2001-2005) van trobar
continuitat en el Pla de treball per a la
igualtat entre les dones i els homes
(2006-2010), primer, i en I'Estratégia de la
Comissié Europea per a la igualtat entre
homes (2010-2015), després.
Aqguesta estrategia se centra especialment

dones i

en com es pot millorar la situacid de les
dones en el mercat laboral i en els llocs de
presa de decisions. Concretament, fa
mencid de la independéncia econdmica de
les dones, la igualtat en el salari, la
representacié de les dones en la presa de
decisions, l'erradicaci®é de la violéncia
sexista i I'apoderament de les dones en
I'accio exterior.
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A I'Estat espanyol, les politiques d'igualtat
han viscut un procés d'implementacio a
tots els nivells de 'Administracid. Aixi, s’han
introduit mitjancant diferents models de
planificaci6 a l'agenda politica per
desplegar-se en totes les administracions
publigues, tant central com autondmica i

local.

Seguidament, es fa un breu recorregut
normatiu a I'Estat espanyol, comenc¢ant
per la Constitucio del 1978 i finalitzant amb
I'aprovacié de la primera Llei organica,
3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat

efectiva de dones i homes.

Constitucié espanyola del 1978:

Recull com a drets i llibertats
fonamentals vinculats al
desenvolupament de la igualtat de

génere els seguents:

* En el titol I, capitol Il, 'article 14:

Els espanyols son iguals davant la
llei, sense que pugui prevaler cap
discriminacio per rad de naixencga,

raca, sexe, religio, opinié o qualsevol
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altra condici® o circumstancia

personal o social.

* En el titol preliminar, I'article 9.2:

Correspon als poders publics de
promoure les condicions perque la
llibertat i la igualtat de l'individu i
dels grups en els quals s'integra
siguin reals i efectives.

Llei 27/2003, de 31de juliol, reguladora
de I'ordre de proteccié de les victimes
de la violéncia domeéstica:

Regula mesures de proteccid per a les
dones que pateixen agressions per part
de la seva parella i, en general, per a les
victimes de violencia en I'ambit familiar.

Llei organica 1/2004, de mesures de
proteccié integral contra la violéncia
de génere:

L'ambit de la llei inclou tant els aspectes
preventius, educatius, socials,
assistencials i d'atencié posterior a les
victimes com la normativa civil que
incideix en l'ambit familiar o de
convivencia (on principalment es
produeixen les agressions) i la resposta
penal davant d'aquests delictes. Per
tant, és la primera llei organica de
violéncia de genere amb un enfocament

integral i multidisciplinari.

Llei organica 3/2007, de 22 de marg,
per a la igualtat efectiva de dones i
homes:
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Sorgeix de la necessitat d'establir
accions normatives dirigides a combatre
totes les formes de discriminacio,
directa i indirecta, per rad de sexe i a
potenciar la igualtat real entre dones i
homes. Com a novetat, cal destacar que
aguesta llei reconeix que la igualtat
formal no és suficient | posa I'accent en
la prevencio de conductes
discriminatories i a fer politiques actives

per garantir el principi d'igualtat.

Catalunya ha estat pionera a aplicar el
I'Estat
espanyol, quan va aprovar la Llei 4/2001, de
9 dabril, i
transversalitzacio.

principi de mainstreaming a

va adoptar una llei de

Aixi, en sintonia amb la Conferencia de
Pequin, el Parlament de Catalunya va
aprovar,com a instrument d'aplicacié de la
integracié de la dimensioé de genere, la Llei
4/2001, de 9 d'abril, de modificacid de
I'apartat 2 de l'article 63 de la Llei 13/1989,
de 14 de

procediment i

desembre, d'organitzacio,

regim  juridic de
'’Administracid6 de la Generalitat de
Catalunya, la qual va ser aprovada amb el
grups

parlamentaris i publicada al Diari Oficial de

vot favorable de tots els
la Generalitat de Catalunya el 19 d'abril de

2001.

Llei organica 6/2006, de reforma de
I’Estatut d'Autonomia:

*
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El nou Estatut regula, a l'article 19, els
drets civils i socials, entre els quals hi ha

els drets de les dones.

Titol I. Drets, deures i principis rectors.

% Article 19. Drets de les dones:

* 19.1. Totes les dones tenen dret al

lliure desenvolupament de llur
personalitat i capacitat personal, i a
viure amb dignitat, seguretat i
autonomia, lliures d'explotacio, de
maltractaments i de tota mena de

discriminacio.

19.2. Les dones tenen dret a participar
en condicions d'igualtat d'oportunitats
amb els homes en tots els ambits
publics i privats.

D'acord amb l'article 41 de ['Estatut,
contingut dins 'apartat de «Principis»,
reconeix que els poders publics han de
garantir la incorporacié de la

perspectiva de génere.

L'Estatut també incorpora la paritat en
la composicio i el regim electoral del
Parlament (article 56).

Llei 5/2008, de 24 d'abril, del dret de
les dones a erradicar la violéncia

masclista:

Recull les actuacions que els poders
publics catalans han de dur a terme
contra la violencia masclista i la xarxa

de serveis d'atenciod i recuperacié que
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garanteixin una intervencié integral i per erradicar ’'homofobia, la bifobia i
contra totes les formes d'agquesta la transfobia:

violencia. A escala conceptual, posa al

: Estableix les condicions per garantir els
centre les dones com a subjectes de

. . . C e drets de les persones lesbianes, gais
dret i la consideracié de la violéncia P L SR

. L2 bisexuals, transgéeneres i intersexuals
masclista com una greu vulneracid

dels seus drets humans i llibertats (LGTBI), en facilitdy| JUSCURiEREP S B

. . . representacid en tots els ambits de la
fonamentals, reconeix la importancia

L vida social, i romou la supressid
dels aspectes preventius i subratlla les P P

mesures de sensibilitzacié* d'estereotips que afecten la imatge de

g .. les persones LGBTI.
prevencio* i deteccio* preco¢c com a P

rincipis fonamental n | v :
principis - fonamentals e a seva En concret, 2  articles parlen

erradicacio. explicitament del rol dels ens locals:

Des del punt de vista competencial,
estableix com a propia dels municipis * Article 1. Objecte:

la provisi6 de serveis de la Xarxa 3 ) N
o » 1. Aquesta llei té per objecte establir i
d’'Atencidé i Recuperacio Integral de les e ;
o . > regular els mitjans i les mesures per a
Violéncies Masclistes, la seva capacitat ) i ]
] ) fer efectiu el dret a la igualtati a la no-
de «programar, prestar i gestionar els et o 5 / b
) . o - discriminacié per rad d'orientacio
serveis d'informacié i atencié a les ] ] A
) L sexual, d'identitat de genere o
dones i efectuar la derivacid als v R} ¢ |
] _ ) d'expressio de genere, en els ambits,
diferents serveis», «prestar o gestionar ¥i o .
_ o tant publics com privats, sobre els
altres serveis de la Xarxa d'Atencid i i )
B _ quals la generalitat i els ens locals
Recuperacio Integral» i «col-laborar en A
B ) tenen competencies.
la gesti6 de les prestacions

economiques i les subvencions». 2. Les mesures que estableix aquesta
llei per a fer efectiu el dret de
Llei 17/2015, de 21 de juliol, d'igualtat lesbianes, gais, bisexuals,
efectiva de dones i homes: transgeneres i intersexuals (LGTBI) a
la igualtat i la no-discriminacié a qué

Indica que s’han de «dissenyar, aprovar, fa referéncia I'apartat 1 afecten:

executar i avaluar els plans d'igualtat a
qué fa referéncia aquesta llei que a. Totes les arees de |a vida social.

afecten els ens locals». )
b. Totes les etapes de la vida.

Llei 11/2014, de 10 d'octubre, per c. Totes les contingencies en el
garantir els drets de lesbianes, gais, decurs de la vida, com ara

bisexuals, transgéneres i intersexuals qualsevol canvi en l'estat civil, la
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formacié d'una familia, la malaltia,
la incapacitacio, la privacidé de

llibertat o la mort.

* Article 3. Ambit d’aplicacié i garantia

de compliment:
1. Aquesta llei s'aplica, en Il'ambit
territorial de Catalunya, a qualsevol
persona, fisica juridica, de dret public o
privat, independentment de la situacio
administrativa o personal en queé es
trobi, sens perjudici del que
estableixen la legislacié en matéria
d'estrangeria, els tractats

internacionals aplicables i [laltra
legislacié vigent.

2. La Generalitat i els ens locals han de
garantir el compliment d'aquesta llei i
promoure les condicions per a fer-la
plenament efectiva en els ambits

competencials respectius.

Les politigues de genere en I'ambit local o
municipal han tingut i tenen un pes
fonamental en el desplegament
d'estrategies i instruments politics amb
impacte real en la ciutadania |,
especialment, en la vida i la quotidianitat
de les dones. Aixi, els ajuntaments han
actuat com a agents de canvis estructurals
del sistema social de geénere. Aqguest
protagonisme rau en la seva proximitat

amb la realitat social, que els permet
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coneixer millor que altres administracions

les necessitats especifiques de la poblaciod.

Tot ique a la Constitucid espanyola del 1978

s'estableix el marc normatiu de
desplegament, les competencies de les
administracions locals

s'articulen a la Llei 7/1985, de bases del

publiques

regim local, en els articles basics que
delimiten la capacitat d'actuacié dels

ajuntaments:

Article 25. El municipi, per a la gesti6
dels seus interessos en I'ambit de les
seves competéncies, pot promoure tota
classe d'activitats i prestar tots els
serveis publics que contribueixin a
satisfer les necessitats i les aspiracions
de la comunitat veinal.

Article 28. Els municipis poden dur a
terme activitats complementaries de
les propies o altres administracions
publiques i, en particular, les relatives a
I'educacio, la cultura, la promocié de la
dona, I'habitatge, la sanitatila proteccid
del medi ambient.

La Carta Europea d’Autonomia Local
reconeix aquesta posicid dels governs
locals (article 4.3) a través del principi de
subsidiarietat: «L'exercici de les
responsabilitats publiques, de manera
general, ha d'incumbir preferentment a les
autoritats més properes a la ciutadania».
Aixi, estableix que els governs locals tenen
el dret i la capacitat efectiva per ordenar i
gestionar tots aquells assumptes publics

gue incumbeixen directament a la seva
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comunitat,amb 'objectiu de dispensar uns
serveis de qualitat i beneficiar la ciutadania.

L'impuls que en els darrers anys s’ha dut a
terme des de 'Administracié Local de les
politiques d'igualtat d'oportunitats ha
estat clau per generar una opinidé publica
favorable i crear politiques innovadores
gue donin resposta a les demandes socials
cada vegada meés diversificades.

51
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